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翠嵐 ラグジュアリーコレクションホテル 京都 

ホテル営業再開のお知らせ 
 

   

「翠
すい

嵐
らん

 ラグジュアリーコレクションホテル 京都」（所在地：京都市右京区、総支配人：羽鳥 寛之）は、

新型コロナウイルス感染拡大に伴う緊急事態宣言が解除されたことに伴い、6月 6日（土）から営業を再

開することといたしました。まずは、宿泊、「茶寮 八翠」の通常営業を再開、他のサービスに関しては

営業時間を変更し、段階的に再開していく予定です。 

 

営業再開にあたっては、お客様の安全を最優先に考慮し、サービス時のスタッフのマスク・手袋の着用、

客室や公共スペースの消毒強化、並びにレストラン座席レイアウトの変更などの対策を講じ、安心してご

利用いただける環境づくりに努めます。 

 

今後とも、地域との連携をはかりながら、京都の恵みを生かした食の体験や、嵐山の特色を生かした癒し

の時間など、ラグジュアリーコレクションならではのおもてなしをお届けいたします。 

 

＊ ＊ ＊ ＊ ＊ ＊ 

 

営業再開サービス概要 

 

ご宿泊 通常どおり営業  

レストラン「京 翠嵐」 営業時間変更 

朝食：朝 8時～10時まで 

ランチ：当面の間営業休止 

ディナー：18:00～21:00（20:00ラストオーダー、

完全予約制、一部メニューを制限） 

鉄板焼「観山」 当面の間営業休止   

インルームダイニング 営業時間変更 
ミッドナイトメニュー（夜 9時～翌朝 8時まで）の

提供休止 

「茶寮 八翠」 通常営業 

※ご宿泊の皆様に提供しております 

「シャンパンディライト」は、客室にてお楽しみいた

だけるよう代替サービスを提供いたします。 

スパトリートメント 当面の間営業休止  



 
感染予防対策概要 

・ アルコール消毒液の増設 

・ 客室含む館内全エリアの消毒の強化 

・ 密を避けるレストラン座席レイアウトの実施 

・ サービススタッフのマスク・手袋の着用 

・ 従業員スペースのアルコール除菌の徹底 

・ チェックイン時間の短縮に対する取り組み など。 

 

対策に関する詳細は、ホテル公式ホームページ（https://www.suihotels.com/suiran-

kyoto/info/?dp=20200505134146）に記載しておりますのでご覧ください。 

 

また、マリオット・インターナショナルの対応に関しましては https://marriott-re-2019ncovc-jp.com/

よりご覧いただけます。 

 

 

なお、今後の営業時間変更等に関する最新情報は、ホテル公式ホームページ等にてお知らせいたします。 

 

 
＜本件に関する報道機関からのお問合せ先＞ 
翠嵐 ラグジュアリーコレクションホテル 京都  佐藤・高井 
TEL：075-872-0105  FAX：075-872-0103  E-mail：press@suirankyoto.com  
 

 

https://www.suihotels.com/suiran-kyoto/info/?dp=20200505134146
https://www.suihotels.com/suiran-kyoto/info/?dp=20200505134146
https://marriott-re-2019ncovc-jp.com/
https://marriott-re-2019ncovc-jp.com/

